Zmluva o spolupraci

/v stlade s ustanovenim § 269 odst. 2 zékona ¢.513/1991 Zb., Obchodny zakonnik, v zneni platnych pravnych predpisov/

(dalej len ,,Zmluva“) uzatvorena dna 12.12.2018

medzi

Benefit Systems Slovakia s.r.o.

so sidlom RuZova dolina 6, Bratislava 821 08

1CO: 48 059 528

IC DPH: SK2120056400

v zastupeni prostrednictvom Juraja Kosaca na zaklade pInej moci

zapisand v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 102826/B
(dalej len ,,Benefit Systems Slovakia “)

Sprava kultirnych a Sportovych zariadeni mesta Trnava
so sidlom Hlavna 17, 917 01 Trnava

I€0: 00598135

DIC: 2021190963

IC DPH: SK2021190963

IBAN: SKO7 0200 0000 0000 0633 4212

zastupena prostrednictvom riaditela Ing. Martina Turcana
(dalej len ako ,,Partner”)

Tyka sa objektov:

1. Mestska plavaren Zatvor, Rovna 9, 917 01 Trnava

2. Mestsky zimny stadion, Spartakovska 1/B, 917 01 Trnava — verejné koréulovanie

(Benefit Systems Slovakia a Partner dalej kazdy jednotlivo tieZ ako ,,Zmluvna strana“ a spolo¢ne ako ,,Zmluvné strany”)

VZHLADOM K TOMU, ZE:

(A) Benefit Systems Slovakia je spolo¢nostou poskytujucou sluzby v oblasti zamestnaneckych benefitov, predovietkym
Programu MultiSport a

(B) Partner je spolo¢nostou poskytujlcou Sportovo-relaxacné sluzby vo vyssie uvedenych objektoch

SA ZMLUVNE STRANY DOHODLI TAKTO:

§1
Definicie

1.1 Vtejto Zmluve:

a)

b)

Objekt Partnera znamena priestory, v ktorych Partner poskytuje UZivatelom kariet Multisport Sportovo-relaxacné
sluzby. Podrobné informacie tykajlce sa objektu su uvedené v prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy. Sluzby Partnera mozno
vyuzivat po predloZeni karty a preukazu totoZnosti (s vynimkami uvedenymi v tejto Zmluve) (dalej len "objekt").

Preukaz totoZnosti znamend doklad, na zéklade ktorého mozno identifikovat totoznost UZivatela, obsahujlici meno,
priezvisko a fotografiu, vydany orgdnom statnej spravy (najma obciansky preukaz, cestovny pas, preukaz na MHD,
vodiésky preukaz), orgdnom profesijnej samospravy (sluZzobny preukaz), Studentské preukazy (vydané strednou



d)

e)

f)
g)

h)

n)

Skolou, vysokou 3kolou), firemné identifikdtory (meno, priezvisko, fotografie) alebo iny doklad s menom,
priezviskom a fotkou.

Karta Multisport znamena kartu vydanu Benefit Systems Slovakia, opravnujucu UzZivatela k vyuZivaniu sluzieb
Partnera uvedenych v prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy (dalej len "karta"). Karta obsahuje meno a priezvisko UZivatela,
nazov Zakaznika, individualne ¢islo a status karty "Zamestnanec, Doprovod alebo Dieta". Na jej zaklade moze sluzieb
Partnera vyuzivat vyhradne UZivatel karty. Aktudlny vzor karty je uvedeny v prilohe €. 2 tejto Zmluvy. Karta je
majetkom Benefit Systems Slovakia.

UZivatel karty - fyzicka osoba pouZivajuca kartu opravnena vyuzivat vsetky sluzby Partnera uvedené v prilohe ¢. 1
tejto Zmluvy. Ak je v zmluve pouZité oznacenie "UZivatel", je tym mieneny Zamestnanec, Sprevadzajlica osoba a /
alebo Dieta (dalej len "Uzivatel").

Zamestnanec znamena fyzicku osobu, ktord vykonava pre Zakaznika prace v pracovhom pomere alebo na zaklade
dohody o préacach vykonavanych mimo pracovného pomeru, alebo na zaklade inej zmluvy / najma zmluvy o
poskytovani sluzieb).

Zakaznik - subjekt, ktory na zdklade osobitnej zmluvy s Benefit Systems Slovakia umoznil vyuzivanie Programu
Multisport svojim Zamestnancom a ich rodinnym prislusnikom / Sprevédzajlce osoby a Deti /.

Sprevadzajuca osoba znamena osobu blizku Zamestnancovi / v zmysle definicie obsiahnutej v ust. § 116 zakona €.
40/1964 Zb. obc¢iansky zdkonnik), vyuzivajuci kartu "Doprovod".

Dieta (Deti) znamena dieta (deti) Zamestnanca mladsie (15) rokov, vyuZivajlce kartu "Dieta".

Kontrolor - zamestnanec Benefit Systems Slovakia alebo osoba konajica na pokyn Benefit Systems Slovakia, ktoré
maju opravnenie na overovanie totoZnosti UZivatelov. V pripade, ked nesuhlasia Udaje na karte a na preukaze
totoznosti, alebo ak je karta pouZivand neopravnene inym spdsobom, je kontroldr opravneny pozadovat od
Partnera zru$enia navstevy a / alebo nevykonanie zdznamu navstevy a / alebo odobrat kartu. Kontroldr je povinny
sa pri kontrole preukazovat preukazom kontroldra (aktualny vzor preukazu kontroldra je uvedeny v prilohe ¢. 2 tejto
Zmluvy). Kontroldr je opravneny zbierat biometrické Udaje (vSeobecny fyzicky popis - vyska, farba vlasov,
odhadovany vek a pod.) o zamestnancoch Partnera, s ktorymi jedna v ramci kontroly v objekte / objektoch Partnera.
Vstup - jednorazovy pristup k jednej zo sluzieb poskytovanych Partnerom (uvedenych v prilohe €. 1 tejto Zmluvy),
ktoré su predmetom tejto Zmluvy pocas prevadzkovych hodin objektu Partnera a v stlade s rozvrhom vyucby. Jeden
vstup je spojeny s jednym zaznamenanim navstevy UZivatela prostrednictvom snimaca ciarovych kédov.
Navsteva-vstup

Nudzovy formular navstev - formular poskytnuty spolo¢nostou Benefit Systems Slovakia, ktory slizi na potvrdenie
zaznamenanej navstevy v pripade nemozZnosti nacitania vstupov snimacom ciarového koédu. Vzor Nudzového
formuldra navstev sa nachddza v prilohe €. 3 tejto Zmluvy.

Snimace Ciarovych kédov - systém zdznamu navstev. Snimace Ciarovych kédov su majetkom Benefit Systems
Slovakia, podrobné podmienky vyuZivania snimacov ciarovych kddov st popisané v pravidlach, ktoré predstavuju
prilohu ¢.5 tejto Zmluvy.

Partnerska zéna - online rozhranie sluziace pre nacitanie vstupov do objektu, pre generovanie podkladov pre
fakturaciu, pre zasielanie faktur a nddzovych formularov partnerov spolocnosti Benefit Systems Slovakia.

§2

Predmet Zmluvy

2.1 Na zaklade tejto Zmluvy a za podmienok stanovenych touto Zmluvou sa Partner zavizuje poskytovat Sportovo-

relaxa¢né sluzby v objekte / objektoch Uzivatefom kariet Multisport.

2.2 Za ucelom vylucenia pochybnosti sa Zmluvné strany dohodli, Ze predmetom tejto Zmluvy nie st sluzby poskytované

Partnerom, ako su najma: Skolenia, vyjazdové podujatia, maratdny, virtualne vyucba, individualne lekcie s osobnym

trénerom, tematické stretnutia, kurzy, turnaje.

2.3 Partner prehlasuje, Ze vykondva svoju prevadzkovu ¢innost v oblasti Sportovo-relaxaénych sluZieb na uzemi

Slovenskej republiky.

§3
Rozsah a podmienky spoluprace

3.1 Zmluvné strany sa dohodli, Ze Benefit Systems Slovakia bude od Partnera kupovat sluzby v podobe vstupov do

objektu opraviujuce vyuzitie ponuky Partnera. Vstupy do zariadenia Partnera umoznuju vyuzitie tychto sluzieb:
Karta Multisport: jednorazovy vstup (dospeli/deti) v objektoch podla prilohy . 1 tejto zmluvy s obmedzenim na
vyuzitie jednej sluzby pocas jednej ndvstevy. Na zdklade uzatvorenej zmluvy bude Benefit Systems Slovakia platit za
celok vyuZitych vstupov do objektu, pricom:
a) Cennik vstupov na jednotlivé sluzby je prilohou €. 1 tejto Zmluvy.
b) Jeden vstup do objektu je spojeny s vyuzitim jednej zo sluzieb uvedenych v prilohe €. 1 tejto Zmluvy a
jednym nacitanim navstevy do systému prostrednictvom snimaca Ciarovych kédov, pripadne jednym
zapisom do prilohy ¢. 3 (Nudzovy formular navstev). Zapis je nutny len v pripade, Ze Partner nemoze



3.2

3.3

3.4
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3.6

3.7
3.8

vstup nacitat cez snimac ¢iarovych kédov.

c) UZivatel' ma narok len na jeden vstup do objektu za kalendarny der. Benefit Systems Slovakia nenesie
naklady za druhy a dalsi vstup UzZivatela v rovnakom kalendarnom dni.

d) Benefit Systems Slovakia nenesie naklady za nevyuzité rezervacie.

e) Partner je opravneny odmietnut UZivatelovi rezervéciu v pripade, ze bude mat naplnent kapacitu na

sluzbu, ktoru pozaduje UZivatel a zaroven v pripade, Ze UZivatel v predchadzajucom mesiaci nenavstivil
zarezervované aktivity a vopred rezervaciu neodvolal.

f) Za prekrocenie ¢asového limitu pobytu v objekte je Uzivatel povinny zaplatit v pokladni Partnera
doplatok zo svojich prostriedkov, v stlade s platnym cennikom Partnera - tyka sa iba aktivity: bazén,
aquapark, sauna, wellness. Doplatok sa nevztahuje na organizované skupinové lekcie Partnerom.

g) UZivatel pouzivajuci kartu Multisport vydanu na zaklade Zmluvy uzatvorenej medzi Benefit Systems
Slovakia a Partnerom ako Zakaznikom nie je opravneny vyuzivat na zaklade tejto karty sluzby pondkané
Partnerom v ramci realizacie tejto Zmluvy.

Vstup UZivatela bude prebiehat na zaklade predlozenia karty, ktorej vzor je prilohou €. 2 tejto Zmluvy a Preukazu
totoZnosti. Karta je vystavena na meno a na jej zaklade moéze sluzby Partnera vyuzivat vyhradne jej drzitel. Partner
je povinny si vyZiadat od UZivatela Preukaz totoznosti na Ucely overenia totoZznosti UZivatela. V pripade, Ze je
Partnerom zistena nezhoda Udajov na karte a Preukazu totoZznosti, je Partner opravneny zadrzat kartu a informovat
o tejto skutocCnosti Benefit Systems Slovakia. V pripade, Ze UZivatel odmietne Partnerovi preukaz totoZnosti
predloZit, ma Partner pravo takému Uzivatelovi poskytnutie sluzby odmietnut. Kazdy UZivatel sa musi preukazat
Preukazom totoZnosti. S tymto postupom je UZivatel uzrozumeny v podmienkach poskytovania sluzieb v ramci
Programu Multisport. V pripade zaznamenania navstevy Dietata je pripustné overenie karty kartou poistenca, ktora
potvrdzuje jeho totoznost. Partner je povinny zaznamenat kazdu navstevu UZivatela do systému prostrednictvom
Snimaca Ciarovych kddov, alebo do Nudzového formuldra, ktory je prilohou €. 3 k tejto Zmluve, ktord obsahuje
priezvisko a prvu inicidlu krstného mena, datum navstevy, Cislo karty UZivatela, nazov sluzby a podpis UZivatela. V
pripade, Ze sa jedna o dieta bez povinnosti $kolskej dochadzky, zapisuje do formuléra dieta dospely zastupca.
Partner je povinny zaznamenat navstevu Uzivatela pred vyuzitim sluzby v objekte / objektoch. Nie je pripustné
zaznamenanie navstevy pocas alebo po vyuZiti sluzieb ponukanych Partnerom v ramci Zmluvy. Karta moze byt
vystavena na dobu urcitd. Partner je povinny pred zaznamenanim ndavstevy do Nidzového formulara skontrolovat
platnost karty. Benefit Systems Slovakia nenesie naklady v situacii, ked UZivatelia vyuZivaju sluzby po splatnosti karty.
V pripade vyuZivania Snimaca Ciarovych kodov je kontrola platnosti vykonavana automaticky systémom.

Partner sa zavazuje spristupnit sluzby UZivatefom v sulade s podmienkami zmluvy a zabezpedit vysoku Uroven
obsluhy Uzivatelov.

Partner sa zavazuje zabezpecit, aby Uzivatelia s kartou vyuzivali len tie sluzby, ktoré s uvedené v prilohe ¢. 1 tejto
Zmluvy. V pripade vyuZivania inych sluZieb dostupnych v objekte / objektoch, je UzZivatel povinny uhradit poplatok
v stlade s pravidlami poplatkov platnymi u Partnera. Benefit Systems Slovakia nenesie zodpovednost v pripade, kedy
Uzivatelia vyuZivaju v objekte / objektoch iné sluzby ako tie, ktoré su uvedené v prilohe €. 1 tejto Zmluvy, a nenesie
naklady s tym spojené.

Partner nie je opravneny vyberat dalsie poplatky za sluzby poskytované UZivatelom, ktoré su, uvedené v prilohe ¢.
1 tejto Zmluvy, bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Benefit Systems Slovakia. Benefit Systems Slovakia
nehradi naklady suvisiace so zapoZi¢anim akéhokolvek vybavenia dostupného v objekte / objektoch UZivatelom,
najma potrebného na vyuZivanie sluzieb, ktoré su predmetom tejto Zmluvy ani za akékolvek Skody sp&sobené
UZivatelom.

Partner sa zavazuje vyplnit prehldsenie o uzatvorenom/neuzatvorenom poisteni (v prilohe €. 4 tejto Zmluvy).
Aktivity a konanie Partnera v rozpore s obsahom tejto Zmluvy:

a) Partner si nevyZiada od UZivatela Preukaz totoZnosti pred cerpanim sluzby.

b) Partner Uctuje Benefit Systems Slovakia nevyuZité rezervacie UZivatela.

c) Ak nie je pred zaciatkom cerpania sluzby vstup UZivatela zaznamenany do systému alebo v pripade poruchy
Snimaca ciarovych kédov do Nudzového formulara navstev. V pripade technickych problémov (vypadok systému,
internetu) je Partner povinny o tejto skutoénosti informovat Benefit Systems Slovakia, a to najneskér nasledujici
pracovny den.
d) Partner si Uctuje vstupy za osoby, ktorymi su UZivatelia pouZzivajici kartu Multisport vydand na zaklade Zmluvy
uzatvorenej medzi Benefit Systems Slovakia a Partnerom ako Zakaznikom a spolupracujuci tréneri Partnera
pouzivajuci Kartu Multisport.

V pripade opakovaného konania Partnera vymenovaného vyssie bude toto konanie Partnera posudzované zo strany
Benefit Systems Slovakia ako sankcionovana aktivita.

3.9

Sankcionované aktivity
UZivatelovi je s kartou umoznené Eerpat sluzby, ktoré nie st uvedené v prilohe €. 1 tejto Zmluvy.

a) Partner poZaduje od Uzivatela doplatok k zmluvnym aktivitam s vynimkou aktivit uvedenych v bode 3.1
pism. f) tejto Zmluvy.
b) Partner uctuje Benefit Systems Slovakia vstupy, ktoré nie su realne v objekte Partnera uskutoc¢nené.

c) Partner zamerne Uctuje Benefit Systems Slovakia drahsiu aktivitu.



d) Partner vykondva marketingové a / alebo propagacné aktivity uréené pre UZivatelov, s cielom
ponukania dalSich sluZieb alebo produktov spojenych s navySovanim poctu navstev UZivatelov v
objekte / objektoch vyvijanych Partnerom alebo tretou osobou.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak sa Partner dopusti sankcionované aktivity, ma Benefit Systems Slovakia pravo nezaplatit
za vstupy, pri ktorych doslo k poruseniu zmluvnych povinnosti Partnera. Ak sa dopusti Partner opakovane sankcionované
aktivity, je Benefit Systems Slovakia opréavneny Gc¢tovat Partnerovi zmluvnu pokutu vo vyske EUR 30 za kazdé jednotlivé
porusenie. Pravo Benefit Systems Slovakia na Uhradu zmluvnej pokuty nevylucuje jej pravo na nahradu skody.

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6
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Vyuctovanie a komunikacia Zmluvnych stran

Vyuctovanie s Benefit Systems Slovakia nastane na zaklade mnoZstva vyuZitych vstupov do objektu v danom
mesiaci, pri zohladneni cien uvedenych v prilohe €. 1 tejto Zmluvy.

Partner vystavi na konci kazdého kalendarneho mesiaca fakturu, ktord posle e-mailom na adresu: info@multi-
sport.sk alebo prostrednictvom Partnerskej zony alebo postou/kuriérskou sluzbou. Partner sa zavazuje poskytnut
Benefit Systems Slovakia pre platby podla tejto Zmluvy cislo tuzemského bankového uctu, ktory bol Partnerom
nahlaseny prislusSnému danovému Uradu pre platby z podnikatelskej ¢innosti.

Fakttra musi spifiat vietky naleZitosti pozadované platnymi pravnymi predpismi. V pripade, Ze faktura nebude
obsahovat naleZitosti vyzadované v zmysle platnych pravnych predpisov, je Benefit Systems Slovakia opravnena
vratit faktdru v lehote splatnosti Partnerovi na prepracovanie alebo doplnenie; nova lehota splatnosti zacina plynut
dniom dorucenia opravenej faktury Benefit Systems Slovakia, pricom Partnerovi nevznikaju z tohto titulu Ziadne
naroky, najma narok na Uhradu Urokov z omeskania.

Benefit Systems Slovakia sa zavazuje Partnerovi uhradit fakturu do Strnéstich (14) dni odo dria dorucenia spravne
vystavenej faktury, a to na bankovy tcet: IBAN: _ Faktlra sa povaZuje za uhradenu
okamihom odpisania fakturovanej sumy z G¢tu Benefit Systems Slovakia.

V pripade, Ze Partner neposle faktiru najneskor do 15. dria nasledujiceho mesiaca, Benefit Systems Slovakia méze
odmietnut Partnerovi odmenu za prislusné vstupy / tato lehota sa uplatni tiez, ak Partner vystavi faktiru
nesplfiajice nalezitosti stanovené platnymi pravnymi predpismi a je vyzvany k jej prepracovanie alebo doplnenie /.
Kazda komunikacia medzi Zmluvnymi stranami bude vedend v pisomnej forme a doruc¢ena kazdej zo Zmluvnych
strdn Zmluvy osobne, doporu¢enym listom, kuriérom, alebo elektronickou postou na koreSpondencnej adresy
Zmluvnych stran uvedené nizsie. Nizsie je uvedena aj osoba poverend jednou Zmluvnou stranou ku kontaktu s
druhou Zmluvnou stranou. Zmluvné strany na ucely koreSpondencie podla tejto Zmluvy vyslovne prehlasuju, ze
poZiadavka pisomnej formy je dodrzana aj v pripade komunikdcie prostrednictvom elektronickej posty (e-mailom),
ibaZe tato zmluva ¢i pravne predpisy v konkrétnom pripade stanovuju inak.

Zmenu udajov je prislusnd Zmluvna strana povinna oznamit druhej Zmluvnej strane bez zbytoéného odkladu; vzdy vsak
najmenej 5 pracovnych dni pred u¢innostou danej zmeny.

Osobou uréenou pre kontakt s Benefit Systems Slovakia zo strany firmy Partnera je:

KoreSpondenc¢na adresa: Sprava kulturnych a Sportovych zariadeni mesta Trnava, Hlavna 17,917 01 Trnava

Osobou uréenou pre kontakt s Partnerom zo strany firmy Benefit Systems Slovakia je:

KoreSpondencnd adresa: Benefit Systems Slovakia s.r.o, Ruzova dolina 6, 821 08 Bratislava

5.1

§5
Doba platnosti a ukoncenia zmluvy

Tato zmluva nadobuda platnost diiom podpisania zmluvnymi stranami a Ucinnost driom nasledujdcim po dni
zverejnenia na webovom sidle Spravy kultdrnych a Sportovych zariadeni mesta Trnava, najskor vsak 01.01.2019.
Zmluvné strany sa podpisanim tejto zmluvy zavazuju k jej pIneniu vo vsetkych bodoch.
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6.1

Ktordkolvek Zmluvna strana je opravnena tito Zmluvu pisomne vypovedat bez uvedenia dévodu. Vypovedna doba
je 1 mesiac a zacina plynut prvym diiom mesiaca nasledujuceho po doruéeni vypovede prislusnej Zmluvnej strane.
Vypoved musi byt odoslana formou doporuceného listu s doruc¢enkou. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vypoved sa
povaZuje za dorucenu dnom dorucenia prislusnej Zmluvnej strane a v pripade, Ze prislusna Zmluvna strana zasielku
neprevezme, tak uplynutim Gloznej doby uréenej drzitelom poStovej licencie. Zmluvna strana bude povazovat
vypoved za dorucenu aj vtedy, ak jej druha zmluvna strana neozndmi zmenu svojej adresy alebo firmy (nazvu) a

odoslany list bude vrateny s poznamkou "adresat neznamy" alebo podobnym sp6sobom.
Za podstatné porusenie tejto zmluvy sa povazuje:

a. opakované konanie Partnera podla § 3 bod 3.8 tejto Zmluvy a / alebo sankcionované konanie Partnera
podla § 3 bod 3.9 tejto Zmluvy. Benefit Systems Slovakia si v pripade odstlUpenia od zmluvy vyhradzuje
pravo pozadovat od Partnerovi vratenie odmeny neopravnene obdrzanej Partnerom za poskytované
sluzby.

b. omeskanie Benefit Systems Slovakia s platbou odmeny dlhsim ako 30 dni odo dna prijatia faktury -
spravne vystaveného danového dokladu, kedy k uhrade odmeny neddéjde ani po predchadzajucej
pisomnej vyzve Partnera k Uhrade so stanovenim dodato¢ného terminu pre Uhradu, ktory predstavuje
najmenej 5 pracovnych dni odo dra dorucenia vyzvy.

c. vedenie exekucného konania proti ktorejkolvek zo Zmluvnych stran alebo zacatia konkurzného konania
na ktorukolvek zo zmluvnych stran

§6

Ochrana osobnych udajov
Benefit Systems Slovakia a Partner sa zavazuju plnit pravne poziadavky a povinnosti v silade so zakonom €. 18/2018
Z.z. o ochrane osobnych Udajov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,, Zdkon“) v stvislosti so svojou ¢innostou
pri plneni Zmluvy. Benefit Systems Slovakia a Partner sa sucasne zavazuju, Zze budu pri plneni tejto Zmluvy,
postupovat v stlade s nariadenim Eurdépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych oséb pri spractvani osobnych Gdajov a o volnom pohybe tychto Udajov a o zruseni smernice 95/46 / ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov) (dalej len "GDPR"), ako aj v stulade s pravnymi predpismi Ci
zavaznymi pravidlami, ktoré budu na Grovni Eurdpskej Unie alebo v Slovenskej republike prijaté za i¢elom vykonania
alebo adaptacie tohto nariadenia. Zmluvné strany sa zavazuju poskytnut si v tejto suvislosti vsetku potrebnu
sucinnost.
Tymto ustanovenim sa preto upravuju vztahy medzi Partnerom, ako sprostredkovatelom osobnych Gdajov a Benefit
Systems Slovakia, ako prevadzkovatelom osobnych Udajov. Benefit Systems Slovakia tymto v zmysle ¢l. 28 GDPR
poveruje Partnera spracuvanim osobnych udajov UZivatelov, a to spracovatelskymi ¢innostami, ktoré priamo
vyplyvaju z dojednania tejto Zmluvy alebo su nevyhnutné alebo ucelné pre jej plnenie, a v nasledujucom rozsahu:
a) prvé inicidla krstného mena a priezvisko UZivatela,
b) ¢islo karty
c) udaje o pouzivani karty / totoznost Partnera, miesto a ¢as poutZitia karty, zvolené sluzby /
U¢elom spractvania osobnych Udajov Ufivatelov Partnerom je vyhradne vylétovanie navitev a slufieb
poskytovanych Partnerom, ktoré su predmetom tejto Zmluvy, a dalej overovanie, ¢i Karta Multisport je vyuZivana
iba opravnenymi UZivatelmi a nedochadza k jej zneuzivaniu zo strany tretich os6b (predovsetkym s ohladom na
neprenosnost Karty Multisport).
Partner berie na vedomie, Ze vo vztahu k Benefit Systems Slovakia pre plnenie povinnosti v rdmci tohto zmluvného
vztahu vstupuje do pozicie sprostredkovatela osobnych Udajov a osobné tdaje spractivané v rdmci tohto zmluvného
vztahu bude spracuvat vyhradne na zaklade poverenia udeleného v tejto Zmluve, v stlade s touto Zmluvou a dalej
na zéklade dal3ich pripadnych pokynov, ktoré mu je Benefit Systems Slovakia v tejto suvislosti opravnena udelovat.
Ustanoveniami tohto § 6 nie je dotknuté spracivanie osobnych udajov vykondvané Partnerom ako
prevadzkovatelom mimo rezimu tejto Zmluvy.
Partner prehlasuje, Ze nezapoji do spracuvania Ziadneho dalSieho sprostredkovatela bez predchadzajuceho
konkrétneho alebo vieobecného pisomného pokynu ¢i povolenia Benefit Systems Slovakia. V pripade vseobecného
pisomného povolenia Partner informuje Benefit Systems Slovakia, akékolvek zmeny tykajuce sa prijatia dalSich
sprostredkovatelov alebo ich nahradenie, a umozni tak Benefit Systems Slovakia vyslovit proti tymto zmenam
namietky.
Partner prehlasuje, Ze v rdmci predmetného spracivania poskytuje dostatocné zaruky zavedenia vhodnych
technickych a organizaénych opatreni tak, aby dané spractvanie spifialo poziadavky GDPR a zabezpetenie prav
dotknutej osoby.
Partner sa zavazuje zabezpedit, aby jeho zamestnanci a iné osoby, ktoré v ramci vykonu svojej pracovnej ¢i inej
¢innosti budd mat pristup k osobnym Udajom spraciivanym Partnerom na zaklade tejto Zmluvy, boli vo vztahu k
tymto udajom viazané povinnostou mic¢anlivosti.
Partner sa zavazuje osobné Udaje spracivané na zaklade tejto Zmluvy spracuvat vyhradne po dobu, po aku je to
nevyhnutné alebo ucelné pre plnenie tejto Zmluvy. Po skonceni tejto doby sa Partner zavazuje tieto udaje
bezpeénym spdsobom zlikvidovat tak, aby nebola narusend bezpecnost tychto idajov.



6.9 Partner zodpoveda za to, Ze pri realizacii daného spracuvania neddjde k zneuZzitiu, strate ¢i odcudzeniu prenasanych

osobnych Udajov Uzivatelov kariet. Partner bude spracivat osobné uUdaje poskytnuté prevadzkovatefom ako v
automatizovanej, tak i manualnej forme s tym, Ze je povinny zabezpedit dostatocnu ochranu a zabezpecenie takych
osobnych Udajov s pouzitim bezpecnostnych opatreni beznych v danom odvetvi. Osobné Udaje UzZivatelov kariet
budu pre plnenie stanoveného Géelu odovzdavané prostrednictvom vhodného média zabezpecujliceho primerané
zaruky bezpecnosti a integrity dat.

6. 100sobné udaje budu zabezpecené najma, nie vsak vylucne, nasledujicim spésobom:

a) vSetky spracivané data, obsahujice osobné udaje, budu spracivané a budd s nimi disponovat iba uréeni a
povereni zamestnanci Partnera;

b) pristup k datam je vyhradeny iba zamestnancom Partnera. Partner zabezpeci urCeny priestor, kde sa nachadzaju
nosice dat a listiny obsahujice osobné Udaje, tak, aby uloZzené osobné Udaje nemohli byt zneuZité nepovolanou
osobou;

c) Partner bude viest evidenciu a dokumentaciu o vsetkych pripadoch porusenia ochrany spracivanych dat a
bezodkladne, najneskor do 24 hodin od incidentu, vyrozumie Benefit Systems Slovakia;

d) Partner necha zriadit individualne uZivatelské opravnenia;

e) Partner zaisti evidenciu pristupovych opravneni prostrednictvom tzv. logov (zaznamov umoZiujucich overenie,
kto, kedy spractval osobné udaje);

f) Partner zaisti priebezné skolenia poverenych osob;

g) Partner zabezpedi zavedenie opatreni veducich k zabraneniu neopravneného Ccitania, vytvarania, kopirovania,
prenosu, Uprave alebo vymazaniu zaznamov obsahujlcich osobné Gdaje;

h) Partner zaisti v danom odvetvi primerand Uroven pseudonymizacie a Sifrovanie osobnych udajov;
i) Partner zaisti zavedené opatrenia pre obnovenie dostupnosti osobnych tGdajov a primerany pristup k nim v
pripade fyzickych ¢i technickych incidentov;

j) Partner zabezpedi pravidelné postupy testovania, posudzovanie a hodnotenie ucinnosti vytvorenych technickych
a organizacnych opatreni na zaistenie bezpecnosti spractvania;

k) Partner bude evidovat zaznamy o ¢innostiach spractvania, za ktoré zodpoveda a stuc¢asne zdokumentuje vsetky
prijaté opatrenia;

1) K vysSie uvedenym Standardom technickych a organizaénych opatreni je Partner povinny zaviazat vsetkych
ostatnych sprostredkovatelov, ktorych zapoji do spracuivania. Za nedodrzanie danych Standardov v pripade dalSieho
sprostredkovatela zodpoveda Partner Benefit Systems Slovakia podla prislusnych ustanoveni o ndhrade skody.

6. 11Partner sa zavazuje poskytnut Benefit Systems Slovakia vSetku sucinnost potrebnu na zabezpecenie suladu s

7.1

7.2

7.3

8.1

povinnostami podla ¢l. 32 az 36 GDPR, ako aj vietku suéinnost potrebnu na Gcely preukézania splnenia povinnosti
Partnera vyplyvajucich z tejto Zmluvy a zo zdvaznych pravnych predpisov. V tejto suvislosti je Partner povinny
umoznit Benefit Systems Slovakia alebo nim poverenému auditorovi vykondvat audity a inSpekcie u Partnera a
poskytnut im k tomu potrebnu sucinnost. Partner sa dalej zavazuje poskytnut Benefit Systems Slovakia vietku
sucinnost potrebnu pre splnenie povinnosti Benefit Systems Slovakia reagovat na Ziadosti o vykon préav dotknutych
0s6b podla GDPR.

§7
Propagacia a marketing

Zmluvné strany si vzadjomne poskytuju suhlas s vyuzitim ich ochrannych znamok alebo inych grafickych oznaceni
identifikujucich ich spolo¢nosti za Gi¢elom ich umiestnenia na svojim webovych strankach. Suhlas sa poskytuje na
dobu trvania tejto Zmluvy. Ktordkolvek Zmluvna strana ma pravo odniat suhlas uvedeny v tomto ustanoveni bez
vypovednej lehoty v pripade, ked druha Zmluvnd strana porusi alebo ohrozi dobré meno alebo povest znacky,
produktu alebo sluzieb nou oznacenych alebo subjektu, ktory vlastni prava k znacke.

Partner sa zavdzuje prezentovat spolupracu s Benefit Systems Slovakia na svojich webovych strankach a vo svojom
objekte / objektoch. K tomuto Ucéelu bezplatne poskytuje Benefit Systems Slovakia sadu samolepiek s priemerom
9X10,5cm ilustrujuce akceptdciu karty (viz. priloha €. 2 tejto Zmluvy). Benefit Systems Slovakia sa tieZz zavazuje
prezentovat spolupracu s Partnerom a informovat o rozsahu sluZieb zaradenych do Programu Multisport na
webovych strankach www.multi-sport.sk. K tomuto Ucelu Partner poskytuje Benefit Systems Slovakia tiez suhlas so

zverejnenim kontaktnych udajov Partnera uvedenych v prilohe €.1 bod 1 tejto Zmluvy.

Ponuka Benefit Systems Slovakia sa nezluuje s inymi aktudlnymi promo akciami platnymi v aredli objektu /
objektoch Partnera. Zakazané si marketingové a propagacné akcie urcené pre Uzivatelov, ktorych cielom by bolo
ponukanie dalsich sluZieb alebo produktov v spojitosti s poétom navstev UZivatelov v objekte / objektoch Partnera,

vykondvané Partnerom alebo tretou osobou.

§8
Povinnost mi¢anlivosti
Zmluvné strany sa zavazuju zachovavat mléanlivost o vietkych skutoénostiach, ktoré maju charakter dévernych
informacii a / alebo obchodného tajomstva, o ktorych sa dozvedia pri plneni tejto Zmluvy.



8.2

8.3
8.4

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

Zmluvné strany sa dohodli, Ze platobné podmienky a vyska cien navstev pre objekt objekty Partnera ktora bola
zmluvnymi stranami dohodnuta touto Zmluvou, podlieha povinnosti mi¢anlivosti.

Povinnost ml¢anlivosti Zmluvnych stran trva aj po ukonceni tejto Zmluvy.

Za porusenie povinnosti ml¢anlivosti bola Zmluvnymi stranami dohodnuta zmluvna pokuta vo vyske 3000 EUR.

§9

Zaverecné ustanovenia
Akékolvek zmeny tejto Zmluvy musia byt vykondvané pisomne vo forme dodatku k tejto Zmluve, inak st neplatné.
Toto ustanovenie sa neuplatriuje v pripade zmeny kontaktnej osoby ktorejkolvek zo stran Zmluvy, zmeny e-
mailovej adresy ktorejkolvek zo stran Zmluvy, zmeny bankového uctu Partnera, zmeny webovych stranok
ktorejkolvek zo stran Zmluvy, zmeny uvedenych kontaktnych udajov Partnera na webovych strankach spolo¢nosti
Benefit Systems Slovakia a zmeny vzorov ponukanych kariet. V tomto pripade bude strana o zmenach informovana
prostrednictvom elektronickej posty alebo pisomnou formou.
V pripade, Ze na strane Partnera dojde k zmene ponuky sluZieb, ktoré si predmetom tejto Zmluvy / rozsirenie
ponuky sluZieb, kde je cena rovnaka ako u sluZieb, ktoré uz boli predmetom tejto Zmluvy alebo dojde k zuzeniu
ponuky sluzieb alebo k zmene nazvu sluzby/, je Partner povinny o tejto skutoénosti Benefit Systems Slovakia
informovat bezodkladne prostrednictvom elektronickej posty alebo pisomnou formou. Benefit Systems Slovakia
Partnera prostrednictvom elektronickej posty alebo pisomnou formou upovedomi, s ktorymi zmenami ponuky
sluZieb suhlasi. Tato zmena nevyZaduje podpisanie dodatku k Zmluve o spolupraci.
Ak by niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy bolo neskér povazované za neplatné, nema tato skutoc¢nost vplyv na
platnost ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy, ak Zmluva pri vypusteni tohto ustanovenia obstoji. Zmluvné strany sa
v takomto pripade zavizujui bez zbytoéného odkladu neplatné ustanovenie nahradit ustanovenim platnym, s
obsahom podobnym a vyhovujicim Géelu Zmluvy.
Ziadna zo Zmluvnych stran nema pravo prenasat akékolvek prava alebo povinnosti vyplyvajuce z tejto Zmluvy na
tretie osoby bez pisomného suhlasu druhej Zmluvnej strany.
V rdmci spoluprace ma Benefit Systems Slovakia pravo predloZit Partnerovi ku schvéleniu novy vzor karty (zmenena
moze byt farba a nazov, pri zachovani usporiadania grafickych znakov podla vzoru karty Multisport), pri¢om této
zmena nevyZaduje uzatvorenie pisomného dodatku k tejto Zmluve. Benefit Systems Slovakia bude Partnera o
takychto zmenach informovat s najmenej tridsatdennym (30) predstihom.
V rdmci spoluprace ma Benefit Systems Slovakia pravo predloZit Partnerovi novy, modifikovany vzor Formuléra
navstev, pricom tato zmena nevyzaduje uzatvorenie pisomného dodatku k tejto Zmluve. Benefit Systems Slovakia
bude Partnera o takychto zmendch informovat s najmenej tridsatdennym (30) predstihom.
Tato Zmluva sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky, najma obcianskym zékonnikom.
Vsetky spory, ktoré mozu vzniknit pri realizacii tejto Zmluvy alebo v stvislosti s fiou, budi Zmluvné strany riesit u
vecne a miestne prislusnych stidov Slovenskej Republiky.
Tato Zmluva bola vyhotovena v troch rovnopisoch v slovenskom jazyku, pricom dva rovnopisy obdrzi Partner a
jeden rovnopis obdrZi Benefit Systems Slovakia.

9.10 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze sa s textom Zmluvy oboznamili, obsahu porozumeli, a Ze tato Zmluva vyjadruje ich

vaznu a slobodnu volu, suhlasia s fou a na dokaz toho pripajaju svoje vlastnoruéné podpisy.

9.11 Prilohy k Zmluve tvoria jej neoddelitelny sucast.
9.12 Zmluva bola zverejnend dfa 21.12.2018

V Bratislave dfia 12.12.2018 V Trnave dfia 11.12.2018
V.I. V.I.

Benefit Systems Slovakia, s.r.o. Partner

Juraj Kosac Ing. Martin Turcan

riaditel



